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Pourquoi est-ce important?

Energie NB :

 dette de 4,9 milliards $ en date de 2020
- hausse de 2 milliards depuis 2002;

* ratio d’endettement plus ¢levé que celui des
services publics comparables;

 grands projets d’immobilisations prévus - coUt
estimé de 3 a 4 milliards $;

* |a dette est emise par la province du Nouveau-
Brunswick.
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Principales constatations :
Energie NB :

* n’accorde pas une grande priorité a la réduction
de la dette;

* n’arrive pas a réduire sa dette comme 1l est décrit
dans son plan decennal;

* aréduit sa dette de 20 millions $ par année en
moyenne depuis I’achevement du projet de remise
en etat de Point Lepreau en 2013;

» devrait reduire la dette de 65 millions $ par annee
en moyenne pour atteindre la date cible de 2027.
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La dette s’explique par de grands projets
d’'immobilisations
Remise en état

Historique de la dette d’Energie NB de 1970 a 2020 _
de Point Lepreau
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— Dette
*Principaux facteurs de [’historique de la dette d’Energie NB
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Réduction de 142 M$ de la dette depuis 2013

Dette d’Energie NB de 2010 a 2020

Dette totale (en millairds $)
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Futurs projets d'immobilisations : au moins

4 milliards de dollars

Belledune
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Répercussions pour tous les Néo-Brunswickois

 Les agences de notation ont dit cecl :

— Energie NB représente le plus grand risque éventuel
de la province — S&P

— L’effet de levier [ratio d’endettement]| demeure tres
eleve par rapport aux autres services publics
provinciaux — DBRS

» Des preoccupations importantes existent quant a
la durabilite, puisque :

— Le bénctice net d’Ene_rgie NB s’est chiffre a _
195 millions $ de moins que les attentes de la province
dans les quatre dernieres années;

— de grands projets d’immobilisations sont prévus.
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Contexte réglementaire

* Le contexte reglementaire du Nouveau-
Brunswick comporte un élement difficile, car la
Loi sur I’électricité exige qu’Energie NB :

— realise une structure financiere comportant au moins
20 % de capitaux propres;

— maintienne des taux faibles, stables et previsibles.

* Tous les services publics comparables ont des
cibles d’endettement, mais Energie NB est le

seul service public qui a un ratio d’endettement
prescrit dans la lol.
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Ratio d’endettement

Ratio d’endettement - Comparaison avec des

services publics comparables

Ratio d’endettement d’Energie NB et des services publics comparables au Canada
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Incapacité d’atteindre le ratio d’endettement

Objectif d’Energie NB
pour le ratio
Ratio d’endettement d’Energie NB — Chiffres réels d’endettement de
par rapport a la cible de la Société 80/20 prévu par la loi
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Volume Il — Chapitre 3 @ 12

Piece 3.7 [modifiée] AGNB M VGNB



Ratio de couverture des intéréts (moyenne sur
10 ans) - le pire parmi les services publics

comparables au Canada

intéréts illustre les

la Couronne.

10 ans.

* L’incapacité de couvrir les

difficultés financieéres
croissantes de la sociéte de

» Energie NB a le pire ratio
de couverture des intéréts
parmi les services publics
comparables au Canada s1
on prend les moyennes sur

Volume Il — Chapitre 3
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Ratio de couverture des intéréts

Ratio de couverture des intéréts
Bénéfice d’exploitation/intéréts

payés

B Moyenne sur 10 ans

s . 0.74
I 1.84

Services publics comparables au Canada

2.81
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La province est I'ultime responsable de la
dette d’Energie NB

» La province émet toutes les dettes d’Energie
NB

» Energie NB bénéficie des meilleurs cotes de
crédit de la province

* Les ratios d’endettement et de couverture des
intéréts seraient pires si Energie NB devait
emettre ses propres titres de creances

Volume Il — Chapitre 3 @ 14
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Plan décennal d’Energie NB

* Le plan vise a permettre a la Commission de 1’énergie
et des services publics du Nouveau-Brunswick
d’évaluer la capacité d’Energie NB d’atteindre ses
objectifs a long terme prescrits dans la loi.

 Les principales hypotheses varient considérablement
d’une annee a I’autre et ¢chappent largement au
controle d’Energie NB.

« Nous avons constaté que les préevisions financieres
faites dans les plans décennaux ne sont pas exactes a la
lumiere d’une comparaison entre les prévisions et les
données reelles.

Volume Il — Chapitre 3 (A) 15
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Incapacité de prévoir le bénéfice net avec
exactitude

* Llincapacité d’Energie NB de prévoir avec exactitude son bénéfice net a une
incidence sur la situation financiéere de la province et sur tous les Néo-
Brunswickois.

« Au cours des quatre derniéres années, le rendement d’Energie NB a été
inférieur aux attentes a la hauteur de 195 millions S.

Plan décennal 2017-2026 base
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Des prévisions inexactes entrainent une
réduction insuffisante de la dette

« De facon genérale, la Société a été en mesure de prévoir ses revenus
avec une exactitude raisonnable; toutefois:

* Les frais de carburant et les achats d’¢lectricité sont les plus grosses
dépenses d’Energie NB et I’¢cart le plus substantiel entre les prévisions
et les données réelles (moyenne de 87 millions $).

« Les donneées réelles déclarées en 2020 étaient en hausse de 154 % par
rapport aux prévisions du plan decennal 2017-2026.

Incidence ultime: incapacité d’atteindre la structure financiere de
20 % de capitaux propres tel que prescrit par la loi.

Volume Il — Chapitre 3 @ 17
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La réduction de la dette n’est pas une priorité
absolue

Date cible pour le ratio d’endettement

Date cible mobile des plans décennaux d’Energie NB
a laquelle sera atteint le ratio d'endettement de 80 %

2029
2024 2027
2025
2021
2017 - 2026 2018 - 2027 2019 - 2028 2020 - 2029 2021 - 2030
Plan décennaux
s=fll==Date cible
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Recommandations du VGNB

3.59 Nous recommandons qu’Energie NB accorde la priorité a la
réduction de la dette en élaborant un rigoureux plan de gestion de la dette
bien défini afin d’atteindre I’objectif prescrit en matiere de ratio
d’endettement d’ici 2027. Le plan devrait comprendre :

— des indicateurs de rendement clés (IRC) annuels realisables, y compris un

montant de réduction de la dette et un ratio d’endettement;
— D’obligation de fournir, au moyen du rapport annuel d’Energie NB :
 des informations sur tout écart par rapport aux IRC annuels;

* les raisons pour lesquelles les IRC ne sont pas atteints;
* un plan d’action ajusté pour atteindre la date cible de 2027.

3.84 Nous recommandons qu’Energie NB améliore son processus
prévisionnel et quantifie I’incidence des incertitudes probables dans le
plan décennal, comme les prix du carburant, la production
hydroélectrique, le facteur de capacité de la centrale de Point Lepreau, les
phénomenes meteorologiques et ainsi de suite.

Volume Il — Chapitre 3 @
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Mise a jour sur la planification des foyers de

soins et la stratégie sur le vieillissement
Ministere du Déeveloppement social
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Pourquoi cette mise a jour?

* Nous indiguions dans notre rapport de 2016 que le
pourcentage de personnes agees de 75 ans ou plus allait
doubler d’ic1 2036

* Le fait d’échouer a mettre en ceuvre les plans pour les
foyers de soins et a obtenir les services dont ont besoin les
personnes agées entrainera une crise :

— grave pénurie dans 1’offre de placements

— pression grandissante sur les hopitaux et codts connexes

— soins inadéquats pour un nombre croissant de personnes agees
vulnéerables

« Cette mise a jour vise a renseigner la population du
Nouveau-Brunswick sur les progres accomplis dans la mise
en ceuvre de nos recommandations de 2016 et sur la
capaciteé d’accueil des foyers de soins dans la province.

Volume Il — Chapitre 4 @ 21
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Etendue des travaux

 Notre travail a consisté a evaluer :

— les plans et les mesures contenues dans le Plan de
rénovation et de remplacement des foyers de soins de
2011-2016 et le Plan pour les foyers de soins
2018-2023 du ministeére du Développement social;

— I’élaboration et la mise en ceuvre par le ministere du
Developpement social de la stratégie sur le
vieillissement en collaboration avec d’autres parties

prenantes;

— P’analyse financiere etfectuce par le ministere des
Finances et du Conseil du Trésor de modeles de
prestation de foyers de soins.

Volume Il — Chapitre 4 @ 22
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Conclusions

* Retards importants dans la mise en ceuvre de deux plans
quinguennaux pour les foyers de soins et des progres limités
dans I’exécution du plan 2018-2023 :

— La province ne réussit pas a répondre a la demande de capacité
en foyer de soins.

« Une stratégie sur le vieillissement de 10 ans a éte élaboree,
mais sans etre accompagnee d’un plan de mise en ceuvre.

« Une comparaison des codts réels et de la qualité du service est
nécessaire.

 Le rapport au public sur les progres en lien avec la stratégie
sur le vieillissement et les plans pour les foyers de soins est
Insuffisant.

Volume Il — Chapitre 4 @ 23
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Etat des recommandations de 2016 du VGNB

Etat en 2020 | Etat en 2020

Recommandations de 2016 selon le selon la
Ministere VGNB

Evaluer s’il y a un avantage économique a

fournir des lits en foyers de soins selon le , Non mise en
. : .y . Mise en ceuvre

modele public-privé par rapport au modele ceuvre

traditionnel.

Elaborer un plan global a long terme afin que

la province puisse continuer a fournir des , Partiellement
: A s Mise en ceuvre _

services durables aux personnes agées du mise en ceuvre

Nouveau-Brunswick.
Rendre publics les mesures et les résultats
des initiatives actuelles et futures dans le Mise en ceuvre

cadre du plan global a long terme.

Non mise en
ocuvre
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4 778 lits de foyer de soins par région au 31 mars 2020

Restigouche
190
190/ 0

Edmundston
386
386/0

Fredericton
937
829/108

Légende
PLits dans des établissements a
but non lucratif

BLits dans des établissements a
but lucratif

\

Chaleur
204
204/0

s

N

Péninsule
acadienne
353
353/0

Miramichi
352
191/161

Moncton
1194
1058/136

4778

Total :

Saint John
1162
1018/144
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La liste d’attente pour un lit en foyer de soins ne
cesse de s’allonger
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Evaluation de I’état des installations

Ameélioration dans I’évaluation de I’état des
foyers de soins entre 2009 et 2016

Etablissements évalués en 2009 Etablissements évalués en 2016
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o i ¢ ¢ * o0 , 100%
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s # 2 id v *—
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*t ey o T oo
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Foyers de soins
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Le systéeme ne réussit pas a répondre a la demande
de capacité en foyer de soins - 2011 a 2016

Progres réels comparativement au Plan de rénovation et de

remplacement des foyers de soins de 2011-2016
(en date de novembre 2020)

Type de lit Prévisions Progres réels

W INEETTVE TG ERGIVETES Ajout de 410 lits 410 lits ajoutés en date
de soins de 2020

CEREE G RS Remplacement de 925 lits remplacés
de foyer de soin 925 lits

Nouveaux lits Ajout de 704 lits 428 lits ajoutés
spécialisés/lits pour 276 lits non ajoutés
personnes atteintes de

troubles de la mémoire

Volume Il — Chapitre 4 @ 28
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Le systeme ne réussit pas a répondre a la
demande de capacité en foyer de soins - 2018

a 2023

* Retard d’au moins deux ans dans 1’ajout des
nouveaux lits prévus dans le Plan pour les foyers
de soins 2018-2023.

» Selon le Ministere, les retards dans les appels
d’offres s’expliquent par le roulement de
personnel et des priorités concurrentes.

* On ne voit toujours pas tres bien comment la
province prévoit repondre a la demande de
capacité en foyer de soins.

Volume Il — Chapitre 4 @ 29
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Foyers de soins de Miramichi  ,....c....

* Retards importants et
codts supplementaires
dans le cas des foyers de
soins de Miramichi.

e 10 ans et 11 millions $
déepenses en reparations
et en aide financiere.

* Deux foyers ont été

Source : Site Web de I’Association catholique de la santé
du Nouveau-Brunswick

Losier Hall

remplacés & Miramichi, = soce:sic eodeshomer
ajoutant 28 lits.
Volume Il = Chapitre 4 @ 20
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Recommandation de 2016 d’évaluer I'avantage
économique des modeles de foyers de soins

 Dans notre rapport de 2016, nous avions recommande
que :

— le ministere du Développement social évalue s’1l y a un
avantage économique a fournir des lits en foyers de soins
selon le modele public-privé par rapport au modele
traditionnel

* Le Ministere a indiqué que la recommandation avait
¢té mise en ceuvre, renvoyant a I’examen détaillé
effectu¢ par ’'Unité de diversification des modes de
prestation des services (DMPS) de Finances et Conseil

du Trésor

Volume Il — Chapitre 4 @ 31
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Analyse des foyers de soins de Miramichi par
Finances et Conseil du Trésor (FCT)

 Analyse financiere effectuée pour soutenir la
decision prise par le gouvernement de remplacer
deux foyers de soins a Miramichi

* L’analyse prévoyait que le modele de foyers de
soins choisi pour Miramichi couterait moins cher.

» La methodologie et les principales hypotheses et
données semblaient raisonnables, mais nous
avons constaté que la documentation était
Insuffisante

Volume Il — Chapitre 4 @ 32

4.39, 4.40, 4.41, 4.43 AGNB M VGNB



Recommandation de 2016 non mise en ceuvre

* [’analyse financiere de FCT représente une
amelioration du processus decisionnel pour choisir
un modele de prestation de services en foyer de
soins pour le scénario de Miramichi

« Cependant, le ministere du Développement social
doit comparer les codts réels et la qualité du service
pour déterminer si le modele a but lucratif apporte

un plus grand avantage économique gue le modele
traditionnel

Volume Il — Chapitre 4 @ 33
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Recommandation de 2016 d’élaborer un
plan a long terme

 Dans notre rapport de 2016, nous avions recommandé
que :
— le ministere du Développement social, en consultation avec le
ministere de la Santé, élabore un plan global a long terme afin de

s’assurer que la province peut continuer a fournir des services
durables aux personnes agees du Nouveau-Brunswick

We are all in this together:

 Le Ministere a indiqué que la
recommandation ¢tait mise en ceuvre,

renvoyant a la stratégie sur le
vieillissement de 10 ans lancée en

janvier 2017

Volume Il — Chapitre 4 @

4.47, 4.49, 4.51 AGNB M VGNB

34



Cadre de la stratégie sur le vieillissement

Stratégie du Conseil sur le viellissement

Adopter une culture
Assurer la durabilité provlncla|e de soins et
et l'innovation de soutien centrés sur
la personne

Aider les ainés a
rester
autonome

Santé et mieux-étredansla  Responsabilité financi Accés aus soins et aux
collectivité \ services
Famille et Ia collectivité ' m“wn  Soins centrés sur la personne

et coordination

Navigation dans le systéme
et soutien communautaire

Carte de responsabilisation de la stratégie sur le vieilissement

Vol ' Source : Se tenir ensemble - Une stratégie sur le vieillissement
olume 1= pour le Nouveau-Brunswick, janvier 2017, ministére du @
]

Chapitre 4 Dével ial
Pidce 4.14 eveloppement socia AGNB M VGNB

Collectivités-amies des ainés  Habilitation technologique
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Constatations sur la stratégie sur le
vieillissement

 La stratégie est multidimensionnelle et apporte des idees
valables :

— Initiatives qui vont au-dela de la simple augmentation du nombre de
lits de foyer de soins

« Cependant, nous avons également constate ce qui suit :

— Pas de plan de mise en ceuvre

— Pas d’indicateurs pour €valuer les progres

 Exemple de mesure proposee : Améliorer le processus d’inspection des
etablissements de soins de longue duree

— Surveillance insuffisante

— Inexactitude des rapports publics sur la mise en ceuvre de la
stratégie

Volume Il — Chapitre 4 @ 36
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Recommandation de 2016 partiellement
mise en ceuvre

* En I’absence d’un plan de mise en ceuvre, d’objectifs
précis et de cibles de rendement, le Ministere ne
pourra pas effectuer une évaluation appropriée de la
mise en ceuvre de la stratégie sur le vieillissement

 Le Ministere a commencé a établir des cibles en ao(t
2020 pour les projets s’inscrivant dans une vision de
« vielllissement chez sol » :

— Projets directement lies ou répondant en partie a des
mesures enoncées dans la stratégie sur le vieillissement

Volume Il — Chapitre 4 @ 37
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Recommandation de 2016 sur les rapports
publics

 Dans notre rapport de 2016, nous avions recommande
que:
— le ministere du Développement social rende publics les
mesures et les résultats des initiatives actuelles et futures

dans le cadre du plan global a long terme

* Nous avions formulé cette recommandation parce que

nous avions constaté que le Ministere ne
communiquait pas au public les résultats et 1’état
global de la mise en ceuvre de la strategie triennale

D ’abord chez soi.

Volume Il — Chapitre 4 @ 38
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Rapports insuffisants sur la Stratégie sur le
vieillissement et le Plan pour les foyers de soins

 Le rapport annuel du Ministere présente
uniguement un pourcentage de mesures de la
stratégie sur le vieillissement realisées, sans
préciser lesquelles
— L’information présentée est insuffisante pour que le

lecteur puisse évaluer 1’efficacite de la stratégie

* Tres peu d’informations sur les progres du Plan

pour les foyers de soins 2018-2023.

 Larecommandation n’a pas été mise en ceuvre.

Volume Il — Chapitre 4 @ 39

4.80, 4.82, 4.85, 4.86 AGNB M VGNB



Recommandations de 2020 du VGNB

_es recommandations portent sur les aspects suivants :

- Le Plan pour les foyers de soins 2018-2023 doit étre assorti de
cibles realistes bien définies et disposer de ressources
adequates

- La strategie sur le vieillissement néecessite des indicateurs du
rendement, des cibles préecises, un processus de surveillance et
des rapports publics de meilleure qualité

- Réaffirmation de la recommandation de 2016 d’évaluer
’avantage économique des différents modeles de foyers de
soins (modele a but lucratif vs a but non lucratif)

- Evaluer les cots réels et la qualité du service

Volume Il — Chapitre 4 @ 40
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Programme des dossiers médicaux

électroniques (DME)
Ministere de la Santé
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Le pourquoi de l'audit

 Les dossiers médicaux électroniques (DME) fournissent
des informations stratégiques qui aident a la planification
et a la conception d’un systeme de santé efficace

* L’¢chec du DME pourrait avoir une incidence neégative
sur la prestation des soins de sante

 La province a investi plus de 26 millions $ dans la mise
en ceuvre et I’exploitation du programme de DME

Volume Il — Chapitre 2 @ 42
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CybersantéNB - eHealthNB
Fondements du point d’acceés unique

Volume Il — Chapitre 2 13
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Le Nouveau-Brunswick a I'un des taux
d’adoption du DME les plus faibles - en date

de 2017
CB AB SK MB ON QC NE TNL IPE
Début du 2006 2003 2009 2010 2009 2012 2005 2014 -
programme DME
Taux d’adoption | 91% 78% 70% 70 % 75% 42 % 5% 9% -
Nbre de vendeurs | 10 2 2 3 13 10 3 4 -
approuveés
P : S.0. P : Gouv. P : Gouv. A . Gouv. P £
Gouvernance du | Fegé gl Gow. Fumgie Com. | e f o P
prOgl‘amme de As_soc. As_soc. As_soc. As_soc.
DME médicale) médicale) médicale) médicale)
— i 70
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Structure de prestation complexe
Principales parties prenantes du
programme provincial de DME

Inforoute
Santé du
Canada

Ministére de
la Santé

Services TI
du DME

Accreon
(Expertsconseils)

{Actionnaire)
{Exploitant)
Geére Velante en vertu

d’ un contrat

VELANTE
INC. R—
IntraHealth Mise en cuvre et Systeme
(Logiciel de DME) 34;“;%?;:;&
Fournisseur / s

vendeur pour M
Velante
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Ou est passé l'argent?
Financement du Ministére de la santé - 26.4 millions $

(en millions de dollars)

Autres dépenses — Paiement direct a Velante
2.8S 1.1S
Autres fournisseurs
2.85 Accreon
89S
Intrahealth
10.8 S

m Accreon ® Intrahealth m Autres fournisseurs
B Autres dépenses Paiement direct a Velante
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Objectif de l'audit

« Déterminer si le programme de DME a éte
mis en ceuvre comme prévu et s’il a atteint
les résultats attendus

o Determiner si le Ministere a survelllé le
financement du programme de DME pour
attenuer le risque pour les contribuables et
assurer le respect des ententes de
flnancement

Volume Il — Chapitre 2 @ 47
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Conclusions

* Le programme provincial des DME n’a pas ¢t¢
mis en ceuvre comme prévu et n’a pas reussi a
atteindre les résultats attendus

* Le Ministeére n’a pas exerce une surveillance
efficace du financement des DME pour
attenuer le risque pour les contribuables et
assurer le respect des ententes de financement

Volume Il — Chapitre 2 @ 48
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Conclusions (2)

e Le Ministere et non la Sociéeté medicale semblait
avoir assume tous les risques

» La complexité de la structure de prestation a affaibli
la gouvernance et la surveillance du programme par
le Ministere

* Le Ministere est allé de 1’avant avec le model de
fournisseur unique pour le DME alors qu’il savait que
le modele commercial adopte était douteux des le
depart

Volume Il — Chapitre 2 @ 49
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Echec du modéle de DME provincial
a fournisseur unique

@ 50
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Apres 8 ans et plus de 26 millions $, moins de la moitié des
800 meédecins admissibles avaient adopté le DME provincial

Total cumulatif des inscriptions vs les mises en ceuvre vs les médecins

admissibles
800

700

600

500

416 415 415

366 366

400 372
300
200 149
100
15
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Inscriptions TE4  Mises en ceuvre - Médecins
admissibles
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Le modele opérationnel du DME provincial
n’était pas viable des le départ

* Le projet est allé de ’avant malgré un déficit
financier connu

* Modele de tarification non favorable pour les
frais d’utilisation mensuels

e | icences non transféerables

 Aucune précision de la durée du contrat avec
les médecins
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Lintégration des laboratoires, une composante
essentielle souhaitée, a été considerablement
retardeée

* Les efforts ¢tant mis sur 1’atteinte des cibles
d’inscription, le travail d’intégration a ¢té néglige

 La responsabilité de la création de la technologie
nécessaire pour que 1I’information puisse circuler entre

le DME et les systemes auxquels il était cense
s’Iintégrer n’¢tait pas claire

AGN B\ VGNB
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Le codut initial élevé du DME a dissuadé des
meédecins rémunérés a lI'acte de s’y inscrire

e Le coltenamont de 16 000 $ était élevé

 Le Ministere a augmente le montant de la subvention

pour encourager la participation, ramenant le codt a 4
000 $ ou moins par mise en ccuvre des médecins
rémuncéres a 1’acte

* Nous avons observé des cas ou des medecins
rémunérés a I’acte ont €té payés pour mettre le
systeme de DME en ceuvre
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Echec de la surveillance par le
Ministere et reddition de comptes
déficiente

@ 55
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Le Ministere a adopté une approche de non-
intervention au financement du programme

* Pas d’analyse de rentabilité formelle

 Le Ministere a choisi de ne pas examiner les
documents financiers de la SMNB/de Velante ou de
s’assurer du respect des ententes de financement

* Le Ministere n’a pas requis de mesures du rendement
n1 de rapport d’avancement pour surveiller la mise en
ccuvre du programme

* Aucun audit du programme de DME n’a eu lieu
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En 2015, le Ministere n’est pas intervenu malgré des
signes évidents d’échec du programme

 Nombreuses cibles de mise en ceuvre et dates
d’écheance du financement ratees

* Le partenaire commercial du secteur privé (Accreon) a
abandonné le partenariat

* Les problemes de solvabilité de Velante ont amené la
SMNB a injecter plus de 980 000 $

* Inforoute a exprimeé des preoccupations concernant le
mangue de progres

* L’intégration des laboratoires a ét¢ grandement retardée

Volume Il — Chapitre 2 @ 57
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Application peu rigoureuse de l'entente
de financement par le Ministere

* Selon ’entente, la SMNB devait rembourser le Ministere
pour les mises en ceuvre non effectuces a la date
d’¢chéance

* Nous avons constaté qu’aucun remboursement n’a eu lieu
et que le Ministere a constamment reporte les dates
d’échéance

* Le Ministere a verse 2.8 millions de dollars d’aide

financiere sans avoir recu de reconciliation de la fagcon
dont elle a éte depensee

Volume Il — Chapitre 2 @ 58

2.69,2.71,2.72, 2.73 AGNE M VGNE



Recommandations du VGNB

Nous avons adressé 7 recommandations au ministere de
la Santé :

« Maintenir une surveillance et exiger des comptes des beneéficiaires
des subventions

* Prendre des mesures correctives quand il y a des signes que le
programme est voue a 1’échec

« Elaborer des critéres de rendement mesurables pour surveiller les
résultats des programmes

 Effectuer des audits des futurs programmes a intervalles reguliers

* S’assurer que les responsabilités lices a I’intégration des donnees
sont clairement définies

« Veiller a ce que les futures ententes de financement prévoient la
retenue des fonds jusqu’a ce que toutes les conditions de
financement soient remplies et que les échéanciers soient respectés

Volume Il = Chapitre 2 @
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L'acces de la vérificatrice générale a
Vestcor est considérablement limite
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Pourquoi faire rapport sur I'acces a Vestcor?

» L’article 15 de la Loi sur le vérificateur
genéral exige que la verificatrice generale
indique a I’ Assembl¢e législative s1 mon
bureau a recu ou non tous les renseignements
et toutes les explications necessaires a son
travalil.
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Pourquoi faire rapport sur I'acces a Vestcor?

* Vestcor n’a pas voulu nous fournir un acces
IHlimité aux renseignements nécessaires pour
notre audit des états financiers de la province

 Vestcor a refuse de participer a nos travaux
reli¢ a 1’audit de performance

Volume Il — Chapitre 5 @ 62
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Conseil des fiduciaires

Q u i eSt VeStCO r? (gére dans l'intérét du
régime)
Vestcor : 3 _
Régime de pension
* gere les placements des G s

Nouveau-Brunswick

régimes de retraite, et

« administre les prestations
de retraite dans I’intérét
des participants actifs et

Propriétaire a 50 %

Sociéte Vestcor

(société de portefeuille appartenant conjointement aux deux régimes)

retraités R —
de la plupart des regimes de
retraite des employés du Vestcor Inc.

gouvernement. Actifs des régimes de HEERGRIINN SRR Eatad ol
retraite détenus ici -  ee—

Volume Il — Chapitre 5 @
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18 miilliards $ en actifs du secteur public

gerés par Vestcor
96%

PNB

= Pensions du secteur public 8,3 milliards $
= Pensions des enseignants 6,3 milliards $
Autres - province 3,2 milliards S
Autres - secteur public 0,7 milliards S
PNB

Autres
17 %

Autres entités
publigues du NB
4 %
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Vestcor est essentiellement une entité
publique

 \estcor est, au fond, une entité publique

« Contrairement aux societé de placements privees :
— Elle a été créée par une loi du Nouveau-Brunswick

— Elle travaille uniguement avec des fonds du secteur
public

— Elle recoit tout son financement d’exploitation et en
Immobilisations de fonds du secteur public du N.-B.

— Elle appartient entierement aux deux plus gros régimes
de retraite des employés de la province et n’aura
probablement pas a concurrencer d’autres soci€tes
privées

Volume Il — Chapitre 5 @ 65
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La Loi sur le VG donne un acces illimité aux
renseignements nécessaires pour I'audit
financier

Pouvoir conféré par la Loi sur le .
2 epe . . Réponse de Vestcor
vérificateur général

Par dérogation a toute autre loi, Ia Vestcor estime avoir
Loi sur le verificateur général nous I'obligation de protéger
permet d’avoir acces a toute la confidentialité des

I"information dont nous avons besoin clients dont les actifs ne
pour notre audit des états financiers  font pas partie des états
de la province. financiers de la province.
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La Loi sur le VG donne le pouvoir d’effectuer
des audits de performance de Vestcor

 La Loi sur le vérificateur genéral confere au
bureau le mandat de « suivre 1’argent »

* Donc, le mandat confere a mon bureau
d’effectuer des audits de performance de
\estcor

« \estcor et ses propriétaires ne sont pas
d’accord

Volume Il — Chapitre 5 @ 67
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La Loi sur Vestcor a pu avoir des
conséequences imprévues

Loi sur

La vérificatrice

7,
générale avait accés et ; ;Ericg !
POUVAIT auditer
Vestcor et ses propriétaires
limitent considérablement 1'acces
SGPNB de la vénficatrice générale
Personnel de la «—
Division des pensions
et des avantages
sociaux des employés,
au ministére des
Ressources humaines

La vérificatnice
générale avait acces et
POUVAIT auditer
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Projet de loi de Vestcor de 2016 - Résumeé de
la révision par la VG du proces-verbal de la
réunion du Comité permanent

L’information que les législateurs ont
recue :

Evaluation de 2020 du VGNB:

Les législateurs ont recu des renseignements
contradictoires concernant 1’acces de la VG.

L’acces de la VG a été
considérablement restreint.

Les législateurs devaient pouvoir exercer une
surveillance indirecte sur \Vestcor.

Une surveillance pourrait ne pas
étre possible par les membres des
conseils des fiduciaires.

Vestcor devait prendre de I’expansion pour
inclure des clients a I’extérieur du Nouveau-
Brunswick.

Le portefeuille de Vestcor comporte
seulement deux clients de plus, tous
deux basés au N.-B.

Volume Il — Chapitre 5
Piece 5.5 [modifiée]
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Audits de performance potentiels de Vestcor

e La maniere dont VVestcor evalue son rendement
dans ses rapports annuels

— Données de référence, économies, valeur ajoutée et
autres cibles
* Le caractere raisonnable des dépenses
d’exploitation et d’1mmobilisations et des
Incitatifs pour les employés (primes)
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Example de secteur d’audit potentiel :
incitatifs pour les employés (primes)

Primes annuelles aux employés de la SGPNB et de Vestcor

& 000 000
5 000 000
4 000 000

3 000 000

Vestcor :
2 000 000 17.8 M$ sur

SGPNB : quatre ans
1000 000 12,5 MS$ sur

Dollars

sept ans

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016*  2016** 2017 2018 2019

Exercice

Volume Il — Chapitre 5 @ 71

Piece 5.9 AGN B\VGNB




Recommandations du VGNB
Ministre des Finances et du Conseil du Trésor

« Demander un audit de performance de Vestcor en
vertu de I’article 12

* Proposer que la Loi sur le vérificateur géenéral
soit modifiée pour indiquer Vestcor (et les entités
connexes) comme une entité auditable

 Proposer que la Lol sur Vestcor soit modifiée pour
exiger que Vestcor dépose un rapport annuel
aupres de I’ Assembléee legislative et comparaisse
devant le Comité des comptes publics
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Recommandations du VGNB

Comité des comptes publics

* Le Comité des comptes publics devrait inclure
Vestcor comme une des entites appelees a
comparaitre regulierement devant lui

« Examiner ce que la SGPNB et le ministere des
Ressources humaines ont dit aux législateurs
lors de la création de Vestcor
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Suivi des recommandations des
chapitres sur les audits de
performance d’exercices antérieurs
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Mise en ceuvre des recommandations

e Les entités déclarent avoir mis en ccuvre 81 %
des recommandations i1ssues des audits de
performance de 2015, 2016, 2017 et 2018.

* Le VGNB maintient I’objectif de 100 % de mise
cn CUuvrce

* || est important pour le Comité des comptes
publics de continuer a rencontrer avec les entites
pour encourager la mise en ceuvre et les tenir
responsable.
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Légende

Ta b I ea u d e S u iVi — / 100 % des recommandations mises en ceuvre
n De 75 a 99 % des recommandations mises en ceuvre
Rapports en lignhe ‘

Tableau de suivi disponible ici : &
https://www.agnb-vgnb.ca/content/agnb- ‘

De 50 a 74 % des recommandations mises en ceuvre

Moins de 50 % des recommandations mises en ceuvre

vanb/fr/publications/Rapports suivi.html

Ministére et nom du projet | Date de

publication | Autodéclaré par | Selon le suivi de la

du rapport | le Ministére

Agriculture, Aquaculture et Péches —
_— ) ) 2016
Associations de foires agricoles

Ressources naturelles et
Développement de I’énergie -
e : 2015
Approvisionnement en bois des terres
privées
Ressources naturelles et
Développement de I’énergie - 2015 ‘
Sylviculture

Volume Il — Chapitre 6 @

Piece 6.2 AGNB\VGNB



https://www.agnb-vgnb.ca/content/agnb-vgnb/fr/publications/Rapports_suivi.html

Sylviculture (2015)

67 % des recommandations dans ce chapitre du rapport
de 2015 ont éte mises en ceuvre.

Le ministere n’a pas suivi les recommandations du
VGNB visant a:

- Reduire les superficies récoltées par coupe a blanc dans
les foréts de la Couronne;

- Calculer et comptabiliser la valeur de I’actif que constitue
le bois de la Couronne dans son rapport annuel,

- Adopter une entente de partage des codts plus équitable
pour les travaux de sylviculture.
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Approvisionnement en bois des terres privées
(2015)

74 % des recommandations dans ce chapitre du
rapport de 2015 ont été mises en ceuvre.

Le ministere n’a pas encore mis en ccuvre la
recommandation du VGNB concernant:

- L’accomplissement de ses responsabilités en vertu de
la Lol sur les terres et foréts de la Couronne pour ce
qui est des principes d’approvisionnement
proportionnel et du rendement continu
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Associations de foires agricoles (2016)

88 % des recommandations dans ce chapitre du
rapport de 2016 ont été mises en ceuvre.

Service Nouveau-Brunswick n’a pas, comme il lui a
etée recommandé par le VGNB :

- Elaboré et mis en ceuvre un processus et des
procedures normalisés pour eévaluer 1’admissibilité
des demandes d’exonération de I’impdt foncier de la
catégorie d’imposition 50 (exoneration de la taxe
fontiere en vertu des articles 4 et 7 de la Loi sur
[’evaluation)
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Troisieme excédent consécutif de la province
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49

. .

PR

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Exercice
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La dette nette a augmenteé de 4,3 milliards de
dollars sur 10 exercices

La dette nette a augmenté de 4,3 milliards
de dollars sur 10 exercices 13.9

14

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Exercice

| a dette nette d’un exercice a I’autre a diminué en

2020, la Eremiére fois deEuis 2007.
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Tendance favorable a court terme du rapport
entre la dette nette et le PIB

50

40

403 409 402 ° .
388 374

36.7 36.6
34.6

w
N .
o

31.7

Pourcentage
w
o

20
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Exercice
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Toutefois, le rapport entre la dette nette et le PIB est
plus élevé que dans la plupart des autres provinces
ayant une population de taille comparable

50
45 |
40 m Nouveau-Brunswick
v 35
g 30 Manitoba
c
S 25
5 20 1L'etr)re-cli\leuve-et-
D? 15 abrador
10 ® Nouvelle-Ecosse
S Saskatchewan
2011 2015 2020
Exercice
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Etablissement de cibles pour la réduction de
|a dette nette

Nous avons été heureux de voir le gouvernement établir
des cibles pluriannuelles pour la réduction de la dette
nette et du rapport entre la dette nette et le PIB pour les
quatre prochains exercices.

— Les cibles ont éteé établies avant la pandémie de COVID-19
et n’ont pas €té mises a jour pour tenir compte des
répercussions qui en découlent.

Volume Il - Chapitre 3 @ .
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Résumé du programme d’aide financiére en
lien avec la pandémie de COVID-19

11 mars 2020 - 30 septembre 2020

 Le gouvernement a dépenseé :

— 63,8 millions $ pour des programmes d’aide
financiere, dont 21,2 millions sous forme de préts

—128,7 millions $ pour des dépenses
gouvernementales supplementaires dans les
ministeres et societés et organismes de la Couronne

e Le gouvernement a recu :
— 10,3 millions $ du gouvernement fédéral

Volume Il - Chapitre 3 A
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Risque possible pour la santé lié a la contamination
au radon dans les logements publics

Etat des tests de détection du radon dans les logements
publics (en date du 28 novembre 2019)

Aucune contamination

détectee Logements
Total des o587 / publics totaux :
logements Logemgnfs 4516
tostés - contaminés ——
——= détectés
871 190
- Logements
Logements 2l non testés
ayant fait 3 645
I'objet d’'une
remeédiation
94
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Evaluations fonciéres : des faiblesses persistent

* SNB evalue environ 470 000 propriétés chaque
année.

 Ces évaluations génerent plus de
530 millions $ de revenus et 1 milliard $
d’1mpots a recevoir pour la province.

e 6 recommandations ont eté formulées dans le
cadre du travail effectué en 2020.

- _____________________________________________________________________________________________________________| .\. 4 J \
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Questions?
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