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Détails de I'audit

Objectif :

Determiner s1 le ministere de la Justice et de la
Sécurite publique avait mis en place des systemes et
des pratiques pour assurer 1’exeécution efficace des
investigations, des enquétes et des examens sur les
deces d’enfants.

Entité auditée :
Le ministere de la Justice et de la Securite publique

Avertissement : le matériel est de nature sensible
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Thémes généraux

* En géneral, nous avons constate que :

— Plusieurs exigences imposées par la loi en maticre
d'examen des déces d'enfants ne sont pas
respectees

— Un manque de surveillance, de controle et de
rapports a €t¢ constate

— Des ame¢liorations doivent étre apportées a la
formation des coroners
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Contexte

* Les services du coroner
— Coroner en chef, 2 coroners en chef adjoints
— 5 coroners regionaux

— 36 coroners communautaires remunereés a l'acte
* Régis par la Loi sur les coroners

* 67 1investigations sur des deces d'enfants
ouvertes au cours de notre période d'audit, 53
completees
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Contexte suite

* Investigations des coroners
* Enquétes
* Examen des déces d'enfants

— Comité d'examen des déces d'enfants
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Résumeé des constations

* Le Comite d'examen des deces d'enfants a €té mis
en place, mais ne fonctionne pas pleinement
comme prevu

* Les mvestigations, enquétes et examens relatifs
aux deces d'enfants ne sont pas toujours menes en
temps opportun

e Ameélioration nécessaire de la formation des
coroners

* Non-respect de la lo1 et de la politique
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Le Comité d'examen des déces d'enfants

* Comite ¢tabli conformément a la législation

* Cependant :
— Contflit d'intérét potentiel
— Le vice-president n'a pas été nommé

— Ne se réunit pas toujours de maniere opportune
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Investigations de déces

* 53 investigations sur des deces d'enfants
completees au cours de notre période d'audit

* Autopsies / rapports de police

— 226 jours pour terminer

— Manque d'harmonisation avec le manuel de
formation des coroners
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Enquétes

— 3 enquétes recommandées au cours de notre
période d'audit
* ] termin¢ en novembre 2023
* 1 termin¢ apres la période d'audit - novembre 2024

] non terminé
— Absence de documentation

— Pas de calendrier établi pour 'achévement des
enquetes
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Examens des déces d'enfants

— Loi sur les coroners : Le Comité d'examen des
déces d'enfants examine tous les deéces d'enfants
signalés au coroner

* personnes agées de moins de 19 ans

* personnes qui ¢taient prises en charge par le ministere
du Développement social ou dont des membres de la
famille ont eu des contacts avec celui-c1 dans les 12
mois precédant leur déces

— 39 examens de déces d’enfants au cours de notre
période d'audit
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Non-respect de la Lol

— Comuté
* Ne pas remplir les rapports pour tous les déces d'enfants
 Les rapports ne sont pas tous soumis au coroner dans les
120 jours
— Ministere
* Les rapports et les recommandations ne sont pas

transmis aux ministeres, aux agences et aux
organisations concernés

* Absence de rapport au ministre et a I'Assemblée
1égislative
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Des rapports publics inadéquats

* Ne sont pas effectuces en temps opportun

— Non-respect du mandat du Comité

* Incomplet

— Seulement 2/20 recommandations rendues
publiques

— Erreur : rapport noté comme n'ayant pas de
recommandations

@ 14
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Ameéliorations requises dans la formation

* 34 % des coroners n'ont pas suivi la formation
requise
— Plus de 60 % n'ont pas suivi la formation requise dans
la zone de Fredericton/Woodstock
— 50 % n'ont pas suivi la formation requise dans la zone
de Saint John

* Les coroners effectuent des investigations de
deces sans formation

* Cas ou les coroners examinent leur propre travail
au lieu d'un examen par les pairs

@ 15
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Réponse aux recommandations du VGNB

* 28 recommandations ont €t¢ presentees au
ministere de la Justice et de la Securite
publique

* Le ministere a accepte nos recommandations

é) 16

AGNB MVGNB



Acces aux services de traltement
des dépendances et de la santé

mentale
Ministere de la Santeé
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Détails de I'audit

Objectif :

Visait a déterminer s1 le ministére de la Santé
dispose de mécanismes permettant d'assurer un
acces en temps opportun aux services de
traitement des dépendances et de la santé
mentale, ains1 que I'¢tablissement de rapports
adéquats sur ces services.

Entité auditée :

e Ministere de la Santé

AGNB M VGNEB



Thémes généraux

e Des ameéliorations sont nécessaires dans les
domaines suivants :

— Indicateurs cles de performance

— Le suivi

— L'eétablissement de rapports
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Contexte

* Le ministere de la sant¢ est responsable de la
planification, du financement et du contrdle

des services de traitement des dépendances et
de la sant¢ mentale (STDSM)

o Loisur les services a la sante mentale

* La Loi sur les régies regionales de la santé
prevoit la prestation et 'administration des
SErvices
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Contexte suite

* Au Nouveau-Brunswick, en 2023-24, plus de

32 000 personnes ont ¢te reférence vers le
STDSM

* 5019 personnes attendaient le STDSM au 12
avril 2024

e Services : Référence - Evaluation - Traitement
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Résumeé des constations

Ameliorations a apporter aux indicateurs de

performance

Non-respect de la Loi sur les services a la

sante mentale

Budgetisation non fondée sur les besoins

Des rapports publics inadéquats

Q
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Indicateurs clés de performance - référence a
I'évaluation

* Aucun ICP n'a ét¢ établi pour le temps d'attente
entre la référence et I'évaluation

* 600 personnes ont attendu plus de 100 jours
* Parmi elles, 22 ont attendu entre 366 et 529 jours

@ 23
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Des niveaux de priorité

e ministéere de la Santé a défini des niveaux de
priorité pour les personnes en attente d'un
traitement :

e ¢leve : instable et susceptible de se detériorer rapidement

e modeéreé : fait preuve d'une certaine capacite d'adaptation
grace a des facteurs de protection
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Indicateurs clés de performance - de
I'évaluation au traitement

* ICP pour les priorités élevées ctait de 14 jours
— Seulement rencontre 44 % du temps
— 433 personnes ont attendu plus de 100 jours

* ICP pour les priorités modérées est de 56
jours
— Seulement rencontré 69 % du temps
— 74 ont attendu entre 366 et 688 jours

AGNB MVGNB



Références cloturées sans traitement

Références cloturées sans traitement par motif
(avril 2022 a mars 2024)
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Non-respect de la Loi sur les services a la
santé mentale

e [Le Comité consultatif des services de santé
mentale ne se réunit pas

* Obligation de se reunir 4 fois par an

* Derniere reunion en juin 2018

AGNB MVGNB



La budgétisation et la planification

* Le ministere fournit les montants du budget de
le STDSM en se basant sur le montant du
budget historique

* Le ministere ne surveille pas l'utilisation du
budget des services de traitement des

dépendances et de la sant¢ mentale au sein des
RRS

(/A) 28
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Des rapports publics inadéquats

* Rapports publics incomplets sur les temps
d'attente

* & jours contre 53 jours

@ 29
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Réponse aux recommandations du
VGNB

e 8 recommandations ont été adressées au
ministere de la Santé

* Le ministere a accepte nos recommandations

é) 30
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Politique sur I’hébergement a I’hotel
Ministere des Finances et du Conseil du Trésor
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Détails de I'audit

Objectif :
Déterminer si la politique du ministere des

Finances et du Conseil du Trésor sur les voyages
refléte une gestion financiere prudente des frais

d’hotel des employés.
Entité auditée :

Ministere des Finances et du Conseil du Trésor
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Contexte

* Le gouvernement a cesse de participer au
programme de Repertoire des ¢tablissements
d’hébergement du gouvernement du Canada en
janvier 2023

 Coit de la participation : 14 850 $
* Depenses d'hotel : 2023
Parties 1 et 2 : 6,5 millions $
Partie 3 : 1,8 million $
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Thémes généraux

— Analyse inadeéquate pour le changement de
politique
— Pas d'approbation du Conseil du Trésor

— Manque de clarté de la politique
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Dix ministeres ayant les dépenses hotelieres
les plus élevées - 6 premiers mois 2024

Frais d’hotel du 1°" janvier au 30 juin 2024

Education et

Développement de la I NEEEEEE 612662 $

petite enfance

e |, <53 ©33

publique

TransPor's °t | 250 579 5

Infrastructure

Développement socil - N 25 953 $
o e oo I 270526 $

du Nouveau-Brunswick

Ressources naturelles N 18° 100 5
Service Nouveau-
runswick 1N 1761415
fericulure, | 151490

Aquaculture et Péches

Tourisme, Patrimoine et _ 148769 $

Culture
Education

postsecondaire, | N AENERNNNIII 1245029 $

Formation et Travail

Q
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Analyse inadéquate

* Aucune analyse documentée n’a ¢té réalisée a
I’appui de la décision de cesser de participer au

programme de répertoire des etablissements
d’hébergement

— Nos tests

* Augmentation potentielle des cotits de 632 000 $ par an
* Exemples de colts excessifs
— Barcelone

— Disney World Resort
— Toronto
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Nombre de nuitées par tranche de tarif

Nombre de nuitées par tranche de tarif
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Autres constatations d'audit

* Pas d'approbation du Conseil du Trésor
* Manque de clarté de la politique

@ 38
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Réponse aux recommandations du
VGNB

* 3 recommandations adressées au ministere
des Finances et du Conseil du Trésor

* Le ministere a accepte nos recommandations

é) 39
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Rapport de situation sur la mise en ceuvre
des recommandations des années
précédentes
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Contexte - processus de suivi

* Nous effectuons des procédures de suivi au
cours des années 2, 3 et 4 a la suite de nos
rapports

e Au cours de la 4™ gnnée, des travaux
supplémentaires peuvent €tre menés dans
certains domaines a risque ¢leve

@ 41

AGNB MVGNB



Etat de la mise en ceuvre

* 2020-57 %
* 2021 -100 %

¢ 2022 - 71 %
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2020 - Etat de la mise en ceuvre

Redevances sur le bois - Ministére de
Ressources naturelles et Développement de
I'énergie | 8]

Planification de l'infrastructure scolaire -
Ministére de I'Education et du
Développement de la petite enfance et
districts scolaires| 14|

Programme des dossiers médicaux

électroniques - Ministére de la Santé | 7|

L'accés de la vérificatrice générale & Vestcor
est considérablement limité |5|

Mise a jour sur la planification des foyers de
soin et la stratégie sur le vieillissement -
Ministére du Développement social |6]

Services d'ambulance - Ministére de la
Santé et EM/ANB Inc. |21]

Problémes liés & la dette d'Energie NB | 2 |

100%

U
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2021 - Etat de la mise en ceuvre

Facteurs de risque dans la surveillance
gouvernementale des organismes de la
Couronne - Bureau de Conseil exécutif |5]

Financement lié & la Covid-19 - Prestation
de revenu d'urgence pour les travailleurs
du Nouveau-Brunswick - Ministére de
I'Education postsecondaire, de la
Formation et du Travail |15]

Financement pour la connectivité rurale a
Internet - Société de développement
régional et Opportunités Nouveau-
Brunswick |13

Pratiques relatives aux salaires et aux
avantages sociaux des organismes de la
Couronne | 2|

Programmes résidentiels d'efficacité
énergétique - Ministére des Ressources
naturelles et du Développement de
I'Energie NB | 7]

U
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2022 - Etat de la mise en ceuvre

Développement du secteur des boissons
alcoolisees au Nouveau-Brunswick - Sociéte
des alcools du Nouveau-Brunswick
Corporation |19]

Sites contaminés - Ministére de
I'Environnement et des Gouvernements
locaux |17|

Fonds en fiducie pour I'environnement -
Ministere de I'Environnement et des
Gouvernements locaux |9]

Surveillance du Régime de soins de santé et
de soins dentaires des employés - Ministére
des Finances et Conseil du Trésor |14

A
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Septieme excédent annuel consécutif de la
Province

Excédent (déficit) annuel apres retraitement
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A quoi I'excédent de cette année est-il
attribuable ?

Que s'est-il passé depuis 1'an dernier ?

Dépenses provinciales

=

Augmentation de 1 milliard de dollars par rapport a
2023

Revenus des impots provinciaux

Diminution de 133 millions de dollars par rapport a
2023

-

Autres sources de revenus provinciales

=

Augmentation de 220 millions de dollars par rapport
alols

Revenus provenant du gouvernement federal

=

Augmentation de 468 millions de dollars par rapport
ali2s
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La dette nette a diminué pour la
quatrieme année consécutive

Historique de la dette nette sur dix ans
14,3 14,3

14,3

14 13,5 140 142 13,8

5 ' 11,8
10 -

8 |

E |

a4

2 |

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Exercice

(en milliards de $)
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De quoi la dette nette de 11,8 milliards de
dollars se compose-t-elle ?

Sommaire de la dette nette de 11,8 M$
au 31 mars 2024

Valeur
comptable nette
des
Charges immobilisations
payées 9,4 M$
d'avance et
stocks 0,3 MS$S

Déficit antérieurs
cumules 2,1 M$

@ 50
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Besoins futurs en trésorerie pour
rembourser la dette financée

20242025 [l 20252026 [ 20262027 [ 20272028 Jf 29°% €

au-dela
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Etat de la situation financiére du
Nouveau-Brunswick

Viabilité Flexibilité Vulnérabilité
5/7 indicateurs de 1/3 indicateurs de 1/2 indicateurs de
tendance a court terme tendance a courtterme tendance a court terme
sont favorables est favorable est favorable
3/7 indicateurs de 1/3 indicateurs de 1/2 indicateurs de
tendance a long terme tendance a long terme tendance a long terme
sont favorables est favorable est favorable

Dans I'ensemble, la situation financiére de la province est restée stable
depuis 2023

T/ 52
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Autres préoccupations

* Le ministere de la Santé
ne recouvre pas
opportunement les
sommes dues par les
entreprises
pharmaceutiques

* La capacité d'Energiec NB
a assurer l'autofinancer de
ses activités reste
preoccupante

i
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Risques liés aux systemes informatiques

* La province continue
d'utiliser des systemes
informatiques
présentant des risques
notes

é) 54
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Questions ?

@ 55
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